GUIDE PAS A PAS

Acces iProf Lille : le parcours
rapide pour entrer et débloquer
votre connexion

Ce mémo vous aide a rejoindre votre espace enseignant iProf Lille sans perdre de temps, en
partant du bon portail et en vérifiant les causes de blocage les plus fréquentes. Gardez-le sous la
main pour vos premiéres connexions comme pour un dépannage express.
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Au sommaire

Se connecter aiProf Lille sans se tromper
Avant de relancer vos essais : la vérification express

Panne fréquente : quoi vérifier en premier ?

A WO N -

Les bons réflexes pour rester efficace

i Le principe a retenir
Pour iProf Lille, partez toujours du portail officiel de I'académie de Lille via Eduline. La plupart des problémes
viennent d’'une mauvaise adresse, d'un identifiant ou mot de passe mal saisi, ou d’un navigateur mal configuré.

VOS SERVICES NUMERIQUES | oo | agapém

pour vous accompagner dans

ACADEMIQUES

4 SERVICES ESSENTIELS POUR VOTRE QUOTIDIEN PROFESSIONNEL

SERVICE USAGE PRINGIPAL ACCES

vos missions et faciliter vos
démarches au quotidien.
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DE LILLE

Fraternité

CHIFFRES CLES

iProf Lille DOSSIER ENSEIGNANT VIA EDULINE 4
Le dossier de carriére Consultez et gérez votre dossier @ Accédez 4 iProf Lille
des enseignants paminstatifehyoireicaniérs depuis le portail Eduline SERVICES
n (avancements, évaluations, ) b ESSENTIELS
des ler et 2nd degrés promotions; et de 'académie.
Eduline PORTAIL D'ACCES IDENTIFIANT ACADEMIQUE 1
Le portail d'accés Point d’entrée unique vers Connectez-vous avec votre IDENTIFIANT
a vos applications I'ensemble des services et identifiant académique ACADEMIQUE
et services applications académiques. (nom d'utilisateur et mot de passe UNIQUE
académiques).
Messagerie ECHANGES PROFESSIONNELS WEBMAIL @ 1
N aca demlque Communiquez et échangez Accédez a votre messagerie MESSAGERIE
La messagerie avec vos collégues, les services depuis le webmail académique PROFESSIONNELLE
professionnelle de I'académie et nos partenaires (https://webmail.ac-lille.fr). ACADEMIQUE
de 'académie en toute sécurité. 1
GAIA FORMATIONS ZOE:M!';:}]:TM_IUN a PORTAIL FORMATION
| p - Consultez le catalogue des formations, ceeceza epuis POUR TOUTES VOS
Ia': pgg?:na;:g?;?:z:;ms inscrivez-vous et suivez vos formations R B DEMARCHES
g tout au long de 'année. de l'académie.

VIGILANCE

NE PAS CONFONDRE LES USAGES

INFOGRAPHIE

Chagque service a une finalité spécifique.
Utilisez le bon outil pour la bonne démarche

afin de garantir la sécurité et I'efficacité
de vos échanges et traitements.

Se connecter a iProf Lille sans se tromper

BONS REFLEXES

Protégez vos Déconneetez-vous
identifiants aprés chagque

utilisation

Soyez vigilant face
au phishing

En cas de doute,
contactez votre

référent numérique
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o 1. Ouvrir le bon point d’entrée

o 2. Repérer I'acceés a iProf

o 4. suivre I'authentification demandée

o 5. Vérifier I'arrivée sur le bon espace

1 1. Ouvrir le bon point d’entrée
Accédez au portail Eduline de I'académie de Lille dans un navigateur a jour, plutét que via un lien enregistré
ou trouvé ailleurs.

2 2.Repérerl'acceés a iProf
Depuis le portail, choisissez I'entrée dédiée aux services enseignants ou a iProf.

3  3.Saisir vos identifiants
Entrez votre identifiant académique puis votre mot de passe, sans correction automatique ni copier-coller
douteux.

4 4. Suivre I'authentification demandée
Si une vérification supplémentaire apparait, suivez uniquement l'instruction affichée par le portail.

5 5. Vérifier I'arrivée sur le bon espace
Une fois connecté, controlez que vous étes bien dans votre espace enseignant iProf Lille et non sur une
page intermédiaire.
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CONNEXION A iPROF LILLE VIA EDULINE

VOTRE ACCES A VOTRE DOSSIER PROFESSIONNEL

Suivez les étapes ci-dessous pour vous connecter a iProf Lille via le portail Eduline.

0

 EDULINE

ACADEMIE DE LILLE

iProf

PORTAIL EDULINE

@&

©

MOT DE PASSE

IPROF LILLE

iProf

IDENTIFIANT
ACADEMIQUE

VALIDATION

de I'académie de Lille.

(regu de votre

Saisissez votre

[ woroepazse ]
LN -

LILLE
Rendez-vous sur Saisissez votre Cliquez sutre Vous étes connecté
le portail Eduline identifiant académique « Se connecter » aiProf Lille.

pour valider.

Vous pouvez accéder

_ établissement mot de passe a votre dossier
https://eduline.ac-lille.fr ou de I'académie). académique. professionnel.
A
© »rereni BLOCAGE VERIFIER LE SITE TESTER NAVIGATEUR
+ Utilisez toujours vos identifiants académiques. 7 ‘
+ Resp les et mir o‘ ‘ ; - { }
+ Ne partagez jamais votre mot de passe. :
+ En cas de probléme persistant, Connexion impossible ? Verifiez que vous utilisez Testez un autre navigateur
contactez |'assistance de votre établissement Un message d'erreur le bon site ; ‘ (Ch’;”"e' gi"e‘l“”" E‘;ge)
P ) s'affiche. hitps://eduline.ac-ille.fr | et/ou videz le cache
ou la DSI de lacadémie de Lille. ) ot N cockias:
Assistance académique FAQ Eduline Sécurité
BESOIN D'AIDE ? 0 Contactez la DSI de I'académie e Consultez la FAQ sur le site Déconnectez-vous aprés chaque
de Lille ou votre établissement. Eduline. session et protégez vos accés.

SCHEMA Parcours de connexion iProf Lille via Eduline, du portail académique jusqu’a I'espace enseignant.

| Avant de relancer vos essais : la vérification express

Je suis bien passé par le portail officiel Eduline
Eviter les favoris anciens et les liens non vérifiés.

Mon identifiant académique est correctement saisi
Attention aux fautes de frappe et aux caractéres oubliés.

Mon mot de passe est retapé proprement
Vérifier les majuscules, le clavier et le remplissage automatique.

J'ai testé un navigateur a jour
Si la page bloque, essayer un autre navigateur peut suffire.

J'ai fermé I'onglet puis rouvert le portail officiel
Cela aide arepartir d’'une session saine.

Je n’ai pas multiplié les essais au hasard
Trop de tentatives peut compliquer le déblocage.

| Panne fréquente : quoi vérifier en premier ?

Symptéme Vérification utile

Page blanche ou lente

Mot de passe refusé
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Controéler I'adresse du portail et tester un navigateur a jour

Vérifier les majuscules, les erreurs de frappe et le remplissage automatique
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Symptome Vérification utile

Message de blocage Arréter les essais et suivre la procédure officielle affichée

Ecran vide sur mobile Essayer sur ordinateur pour valider 'accés

| Les bons réflexes pour rester efficace

liProf Lille sert a consulter votre dossier enseignant et IEduline est I'entrée la plus s(ire pour accéder aux services
certaines informations de carriere. académiques.

ILa messagerie académique et GAIA sont des services IEn cas de doute, revenez au site officiel avant de refaire
distincts, utiles mais a ne pas confondre avec iProf. plusieurs tentatives.

| Sile premier accés échoue

Lors d’'une premiére connexion, le portail peut demander d’activer I'accés, de remplacer un mot de passe provisoire
ou de valider une étape supplémentaire. Suivez uniquement le message affiché a I'écran et, si besoin, utilisez la
procédure officielle de réinitialisation proposée par le portail ou par 'académie.

Ce livrable résume les repeéres pratiques mentionnés dans ['article. En cas de blocage persistant, privilégiez toujours les procédures et I'assistance officielles de
I'académie de Lille.
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