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CHECKLIST  IMPRIMABLE

Caméra et micro sur Mac : la
checklist avant votre prochain
appel
Préparez vos périphériques dans le bon ordre pour éviter une webcam absente ou un micro

silencieux en visioconférence. Cette fiche distingue ce qui se règle dans macOS de ce qui se

choisit dans chaque application.
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Au sommaire

1 Le repère essentiel

2 Où effectuer chaque réglage ?

3 Avant d’ouvrir l’application d’appel

4 Configurer puis tester le microphone

5 Choisir la bonne caméra dans l’application

Le repère essentiel

Le microphone se sélectionne dans Réglages Système > Son
> Entrée.

La caméra se choisit le plus souvent directement dans
l’application d’appel.

Une application peut utiliser une source différente de celle
sélectionnée dans macOS.

Les autorisations de caméra et de microphone sont
distinctes.
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INFOGRAPHIE Schéma des étapes pour sélectionner une caméra et un microphone dans une application Mac
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INFOGRAPHIE Schéma des réglages caméra et microphone sur Mac selon le système et l’application.

Où effectuer chaque réglage ?

Élément Où agir À retenir

Microphone Réglages Système > Son > Entrée
Définit la source audio générale, mais l’application peut
la remplacer.

Caméra Préférences ou menu vidéo de l’application
Le choix peut devoir être répété dans chaque
application.

Autorisations
Réglages Système > Confidentialité et
sécurité

Autorisez séparément l’accès à la caméra et au
microphone.

Avant d’ouvrir l’application d’appel

Branchez la webcam, le microphone USB ou le casque avant de lancer l’application.
Un périphérique connecté trop tard peut nécessiter une nouvelle sélection ou le redémarrage de l’app.

Vérifiez le câble, le port utilisé et l’alimentation éventuelle de la webcam.

Fermez les autres applications susceptibles d’utiliser la caméra ou le microphone.

Ouvrez Confidentialité et sécurité et confirmez les autorisations de l’application.
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Configurer puis tester le microphone

1 Ouvrez les réglages audio
Dans le menu Pomme, ouvrez Réglages Système, puis Son et la rubrique Entrée. Sur une version plus
ancienne de macOS, cherchez Préférences Système.

2 Sélectionnez la source adaptée
Choisissez le microphone intégré, le casque ou le microphone USB réellement utilisé.

3 Contrôlez le niveau
Parlez à distance normale et observez l’indicateur de niveau lorsqu’il est disponible.

4 Validez dans l’application
Dans Zoom, FaceTime ou une autre application, vérifiez aussi la source audio choisie et réalisez un test de
voix.

Choisir la bonne caméra dans l’application

Ouvrez les préférences vidéo ou le menu caméra de l’application utilisée.

Sélectionnez la webcam externe, la caméra intégrée ou l’iPhone proposé comme source.
La disponibilité de l’iPhone comme caméra dépend du matériel, du système et de l’application.

Regardez l’aperçu vidéo pour confirmer le cadrage et l’image.

Vérifiez que la vidéo est activée dans l’application.

Refaites ce choix dans chaque application de visioconférence si nécessaire.
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SCHÉMA DE DIAGNOSTIC Parcours de vérification lorsqu’une webcam ou un microphone n’est pas détecté.

! Si le périphérique reste introuvable
Commencez par vérifier le branchement, le câble, le port et les autorisations. Si la webcam ou le microphone
n’apparaît toujours pas, y compris dans les applications natives, un diagnostic matériel peut être pertinent.

Les intitulés des menus peuvent varier selon la version de macOS et l’application utilisée.


